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1.Instructions de sécurité
1.1 Avertissements

- Ne laissez pas les enfants jouer avec.
- Veuillez ranger le produit hors de la portée des enfants.
- Ce produit est destiné uniquement aux personnes âgées de 18 ans et plus.
- Il est strictement interdit d'insérer les mains dans l'hélice à tout moment, même 

lorsque le fonctionnement est normal.
- Il est interdit d'utiliser des accessoires non recommandés ou non vendus par le fabricant.
- N'utilisez pas d'adaptateur secteur non d'origine ou non autorisé, veuillez utiliser 

uniquement l'adaptateur secteur d'origine et autorisé.
- Lors de la recharge, l'adaptateur secteur doit être branché sur une prise avec 

protection contre les fuites de courant.
- Ne pas utiliser le robot de piscine lorsque des personnes ou des animaux se 

trouvent dans la piscine.
- Lors de la recharge, placez le robot de piscine dans un endroit frais, sans être recouvert, 

afin d'éviter une surchauffe et d'endommager les composants électriques internes.
- Seuls les professionnels certifiés sont autorisés à démonter le noyau scellé du robot 

de piscine.
- Ne pas utiliser le robot de piscine lorsque le filtre de la piscine est en fonctionnement.
- Utilisez uniquement pour le nettoyage quotidien de la piscine, ne pas utiliser pour 

l'ouverture de la piscine.
- Le moteur du robot de piscine contient de la graisse. En cas de tout endommagement, 

retirez rapidement le robot de la piscine.
- Si le robot de piscine doit être stocké à long terme, chargez-le tous les trois mois 

pour maintenir la capacité de la batterie entre 40 % et 60 %. Si le robot de piscine 
n'est pas chargé pendant une longue période, la décharge automatique de la 
batterie peut faire chuter la tension en dessous du seuil de protection contre la 
décharge excessive, ce qui pourrait causer des dommages irréversibles.

- N'utilisez ni ne rangez le robot de piscine près de toute source de chaleur élevée.
- Ne percez pas la coque du robot de piscine avec les ongles ou tout autre objet 

pointu.
- Ne frappez pas, ne cognez pas ou ne lancez pas le robot de piscine.
- Avant de charger, assurez-vous que la prise de charge est sèche.
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2.Déballage du produit
2.1 Liste de déballage

① Le réservoir d'eau à filtration est équipé d'un filtre standard de 150 μm, et un filtre jetable de 150 μm 
est fourni avec la machine.
Le filtre du réservoir d'eau à filtration peut être remplacé par un filtre HEPA (25 μm).

1×GT BOI ①
1×manuel 

d'utilisation

Nettoyeur de piscine robotique

Guide de l'utilisateur

1×chargeur 1×télécommande
3×piles pour la 
télécommande

+

-

+

-

+

-

1.2 Précautions

-Le GTBOI prend en charge le nettoyage du fond, des parois et de la ligne d'eau de la 
piscine. Il est équipé d'un skimmer pour nettoyer également la surface de l'eau.

-Après l'utilisation, nettoyez et lavez impérativement le filtre.
-Lors de l'entretien, du nettoyage ou lorsque le robot de piscine n'est pas utilisé, 
veuillez le mettre hors tension.

-Le robot de piscine doit être stocké dans un endroit frais et ventilé, à l'abri de la 
lumière directe du soleil.

1.3 Conditions de qualité de l'eau appropriées

PH 7,0 à 7,8

Plage de température 5℃ à 40 ℃

Chlorure de sodium 5 000 ppm max.

Chlore 4 ppm max.
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2.2 Présentation des composants

Brosse rotative

Embouchure d'aspiration des débris/
Entrée d'eau

Brosse en caoutchouc

Panier filtre

Poignée du réservoir d'eau à filtration

Loquet de verrouillage du réservoir 
d'eau à filtration

Structure de fixation de la poignée 
du réservoir d'eau à filtration

12）

13）

14）

15）

16）

17）

18）

Couvercle inférieur du réservoir d'eau 
à filtration

19）

Chenille

3）

4）

5）

2）

1）Capteurs Ultrasoniques

Réservoir d'eau à filtration

6）

7）

8）

9）

Capot de protection/Sortie d'eau de la 
machine

Poignée du réservoir d'eau à filtration

Poignée (poignée gauche, poignée 
droite, poignée à l'arrière)

Ligne flottante

Manche flotteur/Antenne

Panneau de commande

Structure de fixation du réservoir d'eau 
à filtration

11）

Trou de drainage10）
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2.3 Spécifications du produit

Informations de base sur le produit GT BOI
Dimensions du produit 550*430*262 mm (L×L×H)
Poids 9,4 kg ( 士 0,1kg)
Profondeur maximale de la piscine 0,6m à 2,3m (2 ft à 7,5 ft)

Temps de fonctionnement maximal
6 h (mode de nettoyage du fond de piscine 

uniquement)
Température de l'environnement de travail 5℃ à 40 ℃
pH de la piscine 7,0 à 7,8
Angle maximal de pente de la piscine 15°
Température de stockage -20℃ à 45℃ , RH ≤ 75%
Module de nettoyage
Puissance de nettoyage 100 W max.
Volume du réservoir d'eau à filtration 6L

Plage de filtration des particules
75 μm (avec le panier filtrant en maille standard 

et le sac filtrant jetable)
Couverture de la piscine Fond, paroi, ligne d'eau, surface (en option)
Mode de nettoyage Automatique/Manuel
Vitesse de nettoyage 0,5 m/s ; 30 m/min

Efficacité de nettoyage

12 m²/min ou 600 m²/h
( Ces données sont fournies à titre indicatif 

uniquement, et la surface de nettoyage réelle peut 
varier en fonction de la forme de la piscine. )

Fonctions intelligentes
Planification de trajet Planification de trajet AdaptiveNav 3.0
Indicateur de sac plein Inclus
Technologie AdaptiveSuc Inclus
Autres fonctions
Ultrasonique Supporter (à double sens)
Indication vocale Inclus
Batterie
Capacité de la batterie 18000 mAh (333 Wh)
Tension nominale 18,5 V
Tension de charge limite 21V
Type de batterie 5S4P
Température d'environnement de charge 0℃ à 40℃
Puissance de recharge 60W
Télécommande
Télécommande manuelle Inclus
Temps de fonctionnement maximal de la 
télécommande manuelle

≥ 50 h

Distance de contrôle maximale 30m
Température de l'environnement de travail 0℃ à 40 ℃
APP
APP Inclus
Mode de connexion Bluetooth + WiFi
Mode manuel de l'application Inclus
Aperçu en temps réel de l'état de nettoyage

Cash Garden
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3.Première utilisation
3.1 Charge

3.2	 Marche/Arrêt

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

•Pour allumer, mettez l'interrupteur d'alimentation sur la position « Marche ». Les 
voyants d'état actuel et de batterie s'allumeront.

•Pour éteindre, mettez l'interrupteur d'alimentation sur la position « Arrêt ». Les 
voyants s'éteindront.

Avant utilisation, assurez-vous de charger le robot de piscine.
①  Retirez le bouchon de protection du port de charge.
② L'adaptateur de charge est conçu pour éviter les mauvaises connexions, assurez-

vous de le brancher correctement.
③ Branchez l'adaptateur dans une prise murale (compatible CA : 100-240 V-50/60 Hz)

L'icône du robot clignote pour indiquer qu'il est en charge ; lorsqu'elle reste 
verte, cela signifie que la charge est terminée.
Le voyant rouge de l'adaptateur indique qu'il est en cours de charge ; le voyant vert 
indique que la charge est terminée.

①

ON OFF

ON OFF

MODECLEANING
CYCLE

NON

ON OFF

ON OFF

MODECLEANING
CYCLE

Arrêt

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

②

③
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3.4 Mise à l'eau du robot
•Déployez complètement la ligne flottante pour éviter les enchevêtrements et les 
nœuds.

•Vérifiez que le bouchon de charge est correctement installé, puis placez le robot 
dans la piscine pour qu'il fonctionne.

3.3 Niveau de batterie
Lorsque le robot de piscine nettoie la piscine, surveillez les voyants de la batterie et 
rechargez le robot lorsque la batterie est faible.

Couleur de l'icône Niveau de batterie État

 Vert ≥ 60%
Le robot de piscine fonctionne 

normalement.

 Jaune 20 % à 60 %
Le niveau de batterie de la batterie 

est d'environ 20 % à 60 %.

 Rouge ≤ 20%
Le robot de piscine a une faible 

charge et nécessite une recharge.

⚠  Note： lorsque le niveau de charge de la batterie du robot de nettoyage de piscine 
est ≤ 20 %, rechargez-le immédiatement pour éviter une décharge 
excessive de la batterie.

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

Cash Garden
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•Mettez l'interrupteur d'alimentation sur la position « Marche » pour démarrer le 
robot de piscine.

•Tenez la poignée à l'arrière du robot, plongez-le dans l'eau et il s'enfoncera 
automatiquement au fond de la piscine.

•Une fois au fond de la piscine, le robot fonctionnera en mode de nettoyage actuel *.

* Lorsque le robot de nettoyage de piscine a une charge suffisante, il commencera à nettoyer selon le 
mode de nettoyage actuel dès qu'il est immergé dans l'eau.

Cash Garden
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3.6 Sortie de l'eau du robot
•Vous pouvez utiliser la fonction « Enlever » de l'application pour faire remonter le 

robot près de la surface de l'eau ou tirer sur la corde flottante pour le ramener à la 
surface.

•Saisissez la poignée à l'arrière et soulevez légèrement le robot.
•Attendez que le réservoir d'eau à filtration se vide, puis retirez le robot de piscine.

3.5	 Stationnement automatique sur les bords
Après avoir terminé une tâche de nettoyage dans le mode actuel, le robot de piscine 
G T B O I  se met automatiquement en station sur le bord de la piscine, en attente 
d'instructions pour la prochaine tâche de nettoyage.

Cash Garden
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3.7 Nettoyage du filtre
•Soulevez le réservoir d'eau à filtration, puis ouvrez le couvercle inférieur.
•Retirez le sac de filtration jetable et nettoyez les débris du sac de filtre jetable 

en le rinçant. Si le sac de filtre jetable est très sale, il est conseillé de le remplacer 
directement.

•Une fois le sac de filtre jetable retiré, videz les débris restants du panier filtre externe 
et nettoyez-le en profondeur à l'aide d'un robinet ou d'un pistolet à eau.

3.8 Charge
•Après que le robot de piscine ait terminé sa tâche de nettoyage, assurez-vous 
d'essuyer les traces d'eau autour du port de charge avec une serviette sèche, puis 
retirez le bouchon de charge.

•Le port de charge du robot est conçu pour éviter les erreurs de branchement, suivez 
le schéma pour recharger le robot.

ON OFF. ZONEFREQUENCY .

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

Entrée : 100-240 V
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En l'absence d'utilisation de l'application, vous pouvez changer le mode de nettoyage 
en utilisant l'interrupteur sur le panneau de commande.

4.Instructions des fonctions
4.1 Voyants d'état et Indication sonore

Voyants 
d'état

Modes/États Indication vocale Instructions

Mode de nettoyage 
unique

Nettoyage unique Le robot effectuera un cycle de nettoyage.

Mode périodique Nettoyage périodique
Le robot fonctionne automatiquement selon un 

programme de nettoyage prédéfini.
Mode de nettoyage du 

fond de la piscine
Nettoyage du fond de la 

piscine
Le robot nettoie uniquement le fond de la piscine.

Mode de ligne d'eau
Nettoyage du fond et des 
lignes d'eau de la piscine

Le robot nettoie le fond et la ligne d'eau de la 
piscine.

Mode de nettoyage 
complet

Nettoyage complet
Le robot nettoie le fond, les parois et la ligne d'eau 

de la piscine.
Connexion au 

téléphone
Connexion au téléphone Le robot est connecté à l'application mobile.

Mode télécommande Mode télécommande
Utilisez la télécommande pour contrôler le robot de 

piscine.

 Voyant rouge fixe
Batterie faible, veuillez 

recharger.
Allumage : batterie ≤ 20 %, robot émet un 

avertissement
Voyant jaune fixe / Allumage : 20 < niveau de batterie < 60 %

Voyant vert fixe / Allumage : niveau de batterie ≥ 60 %

Voyant rouge clignoté / En charge : niveau de batterie ≤ 20 %

Voyant jaune clignoté / En charge : 20 < niveau de batterie < 60 %

Voyant vert clignoté / En charge : niveau de batterie ≥ 60 %

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

1 2

10

43 6 75 8 9 Annonce vocale ①

Voyant de nettoyage unique

1）

2）

3）

4）

5）

6）

7）

8）

9）

10）

Voyant du mode périodique

Voyant de nettoyage du fond de la piscine

Voyant de nettoyage de la ligne d'eau

Voyant du mode nettoyage complet

Voyant de la télécommande ②

Voyant du niveau de batterie

Changer entre le mode unique/mode 
périodique

Voyant de connexion au téléphone portable

① Lorsque le mode est changé, une indication vocale 
correspondante sera émise.

② Lorsque le robot est connecté à la télécommande, 
l'icône du voyant de la télécommande s'allume.

Cash Garden
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•Une fois les réglages effectués, placez le robot de piscine dans la piscine, et il 
effectuera automatiquement le nettoyage selon le mode sélectionné. Lorsque le 
robot de piscine est réglé en mode de nettoyage du fond de la piscine, le voyant 
« » sur le panneau de commande reste allumé en permanence, accompagné 
d'indications vocales. Le robot nettoiera le fond de la piscine en suivant un trajet 
spécifique.

4.2 Mode automatique
•En déplaçant le levier « Auto retour » vers la gauche, le robot de piscine passera en 
mode de nettoyage unique ou périodique, et les voyants d'état correspondants 
s'allumeront avec des indications vocales.

•En déplaçant le levier « Auto retour » vers la droite, le robot de piscine passera 
en mode de nettoyage du fond de la piscine, du nettoyage de la ligne d'eau ou du 
nettoyage complet. Les voyants d'état correspondants s'allumeront également avec 
des indications vocales.

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

ON OFFMODECLEANING
CYCLE

Cash Garden
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•En mode de nettoyage de ligne d'eau ( ), les actions de nettoyage sont les 
suivantes :
①  Grimper le long de la ligne d'eau pour le nettoyage ;
②  Se déplacer latéralement le long de la ligne d'eau pour le nettoyage ;
③ Puis retourner au fond de la piscine après le nettoyage de la ligne d'eau pour 

effectuer un nettoyage du fond de la piscine selon le mode de nettoyage du fond.

•En mode de nettoyage complet ( ), une fois que le robot de piscine a nettoyé les 
parois et la ligne d'eau, il procède ensuite au nettoyage du fond de la piscine.

②
① ③

Cash Garden
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4.3 Mode manuel
Vous pouvez contrôler le robot de piscine en mode manuel * via le télécommande ou 
l'application mobile.
Voici une présentation des composants de la télécommande et des instructions 
pour l'installation des piles. La télécommande nécessite trois piles de type AA (non 
rechargeables), à installer comme illustré dans le schéma :

Compartiment à piles

Voyant d'état 1
Bouton de changement de mode

Voyant d'état 2

Bouton de commutation des fonctions
Bouton directionnel

Bouton d'alimentation

+

-

+

-
-

+

Composants Opération et État Instructions

Bouton 
directionnel

Levier avant-arrière Pour déplacer le robot en avant ou en arrière, ajustez le levier 
pour contrôler la vitesse de déplacement correspondante.

Levier gauche-droite Pour changer la direction du robot, ajustez le levier pour 
contrôler la vitesse de rotation correspondante.

Bouton de 
fonction

Pression courte pour 
changer la vitesse de 
rotation de la brosse

Le contrôle des brosses rotatives comprend deux réglages : 
haute vitesse et vitesse normale. En mode automatique, la 

haute vitesse est utilisée pour le nettoyage des lignes d'eau, 
des parois et des coins, tandis que la vitesse normale est 

utilisée pour le nettoyage du fond de la piscine.

Bouton de mode
Pression courte pour 
changer le mode de 

contrôle

Passez en mode automatique prédéfini ou mode manuel Auto 
mode/RC mode.

Bouton 
d'alimentation

Pression longue pendant 2 
secondes pour allumer ou 

éteindre
Le démarrage est accompagné d'un bip sonore « bip-bip ».

Pression simple sur un 
bouton

En mode automatique, le robot met en pause la tâche en 
cours et tous les moteurs s'arrêtent ;
En mode télécommande, les moteurs de la pompe et des 
brosses sont mis en pause.

Cash Garden
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Composants Opération et État Instructions

LED 1 : état du robot

Voyant vert allumé en 
continu

Mode manuel + robot actif (moteur en marche, déplacement 
du robot)

Voyant vert clignotant Mode manuel + robot inactif (moteur en pause, pas de 
déplacement du robot)

Voyant bleu allumé en 
continu État du mode automatique + robot actif

Voyant bleu clignotant État du mode automatique + robot inactif

Voyant éteint Le robot n'a pas renvoyé avec succès l'état actuel la 
télécommande.

LED 2 : état de la 
télécommande

Voyant rouge clignoté Recherche et connexion du robot par la télécommande en 
cours

Voyant rouge allumé en 
continu

Batterie faible de la télécommande (avec bip sonore
 « bip-bip-bip »)

Voyant éteint État normal de la télécommande (batterie et connexion 
normales)

Bip sonore

Signal sonore simple 
« bip-bip »

Indication de mise sous tension ou hors tension de la 
télécommande

Signal sonore « bip-bip-
bip », avec une répétition 

toutes les 10 secondes

Le voyant de batterie faible du télécommande indique le 
besoin de changer les piles.

Si la télécommande n'est pas utilisée pendant 5 minutes, un 
avertissement est donné pour éteindre l'appareil ;

Si le robot ne fonctionne pas après 6 minutes, la 
télécommande s'éteint automatiquement.

Combinaison du 
bouton de fonction et 

d'alimentation

Pression longue sur [ le 
bouton de fonction et le 
bouton d'alimentation ] 

pendant 2 secondes pour 
activer l'étalonnage de la 

manette.

Une fois l'étalonnage démarré, le télécommande émet un 
signal sonore « bip-bip », et levez la manette pour effectuer 

l'étalonnage vers l'avant, l'arrière, la gauche, la droite.

Appuyez deux fois sur [ le 
bouton de fonction ]

Quitter le mode d'étalonnage, et pour recevoir le signal
 « bip-bip » du télécommande. La lumière bleue et verte 

alterne rapidement (avec une fréquence de 5 Hz).

Bouton de 
changement de 
mode + Bouton 
d'alimentation

Appuyez simultanément 
et maintenez enfoncées 
[ Bouton de changement 

de mode + Bouton 
d'alimentation ] pendant 

2 secondes pour accéder à 
l'opération d'appairage de 

fréquence.

Une fois le démarrage réussi, la télécommande émet un 
signal sonore « bip-bip » et le LED bleu et vert clignote 

lentement en alternance (fréquence de 1 Hz) ;
Appairage de fréquence réussi : Après être entrée 

en mode d'appairage, la télécommande recherche 
automatiquement les appareils Bluetooth à nom spécial, 

se connecte automatiquement après avoir satisfait aux 
informations de jumelage et mémorise cette connexion. 

Et elle ne peut mémoriser et connecter qu'un seul 
robot, remplaçant ainsi les informations de jumelage 

précédentes.
Échec de l'appairage de fréquence : si le jumelage n'est 
pas réussi dans les 60 secondes, la télécommande sort 
automatiquement de l'état d'appairage de fréquence.

Après le premier appairage réussi, la télécommande passe 
automatiquement en mode manuel + état de repos du robot, 

et envoie simultanément des instructions au robot.
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Le télécommande a une manette pour le retour à la position centrale, lorsque vous 
relâchez les manettes, la manette va retournée au milieu automatiquement. Contrôle 
à distance et réponse du robot :

Pousser la 
manette vers le 
haut, le robot 
avance.

Pousser la manette 
vers le bas, le robot 
recule.

Pousser la 
manette vers la 
gauche, le robot 
tourne à gauche.

Pousser la 
manette vers la 
droite, le robot 
tourne à droite.

5.Instructions d'utilisation de l'application

5.1 Téléchargement & Inscription
Avant la première utilisation, scannez le code QR pour télécharger l'application 
GTBOI depuis l'App Store ou le site officiel, puis suivez les instructions pour vous 
inscrire ou vous connecter. Veuillez utiliser le code QR final du site officiel.

La série GTBOI prend en charge la connexion à l'application pour la gestion 
du robot de piscine.
À travers l'application, vous pouvez bénéficier des services suivants :
 • Gérer le robot de piscine et effectuer des mises à jour firmware .
 • Obtenir des conseils d'entretien pour la piscine et le robot, pour une meilleure 

gestion de la piscine .
 • Contacter l'équipe de support technique officielle pour obtenir une assistance 

rapide.

Créer un nouveau compte

xxx

xxxxxxxxx@xxx.com

xxxxxxxxxxxxx

Confirmer le mot de passe

Créer

Créer un nouveau compte

Se connecter

L'enregistrement ou la connexion réussie signifie 
que vous acceptez nos Conditions d'utilisation et 
Politique de confidentialité.
Conditions de service& Politique de confidentialité

GTBOI

Cash Garden
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5.2 Appariement et connexion avec le robot
Pour démarrer le robot de piscine, ouvrez l'application GTBOI, cliquez sur 
« Ajouter un nouveau dispositif » et « Autorisez » l'activation du Bluetooth et la 
localisation sur votre téléphone. Vous accéderez à la page de recherche où le nom du 
produit apparaîtra dans la liste une fois détecté. Sélectionnez le produit GTBOI 
que vous avez acheté et terminez la première association.

Découvrir GTBOI

Commençons

découvrez comment GTBOI

Explorez les différentes possibilités et 
 peut vous 

aider à mieux nettoyer votre piscine.
En savoir plus>

Découvrir Mon compte

GTBOI utilise Bluetooth

Veuillez autoriser cette application à activer le 
Bluetooth de votre appareil pour utiliser 

normalement ses fonctions !

Interdire Autoriser

Accueil

Ajouter un nouveau dispositif

Recherche de nettoyeur de piscine GTBOI

Assurez-vous que l'appareil est allumé 
et à moins de � mètres/� pieds.

GTBOI-CxxxxA

Découvrir GTBOI
Explorez les différentes possibilités et 
découvrez comment GTBOI peut vous 
aider à mieux nettoyer votre piscine.
En savoir plus>

Découvrir Mon compteAccueil

Commençons

Interdire Autoriser

La localisation du téléphone n'est pas activée

Veuillez cliquer sur le bouton 'Autoriser' pour 
accéder à la page des autorisations et activer 

le service de localisation.

Ajouter un nouveau dispositif

确保设备已打开且在�米/�英尺范围内。

GTBOI
SN:xxxxxxxunknow

Ajouter un nouveau dispositif

A  n  nuler

Découvrir GTBOI

Commençons

Explorez les différentes possibilités et 
découvrez comment GTBOI peut vous 
aider à mieux nettoyer votre piscine.
En savoir plus>

Accueil Découvrir Mon compte

+Ajouter un nouveau dispositif

6.Entretien et maintenance
6.1 Entretien des composants

Après avoir terminé la tâche de nettoyage de la piscine, vous pouvez rincer avec un 
tuyau d'arrosage ou un pistolet à eau, puis nettoyer avec une serviette la rainure 
d'installation du réservoir d'eau à filtration, les débris et les saletés dans les brosses 
et les joints du robot.

GTGTGTBOI BOI BOI
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6.2 Vérification des composants
Pour maintenir l'efficacité du nettoyage du robot de piscine, veillez à ces composants :

Entrée d'eau
Distributeur d'eau

Ultrasonique

Trou de drainage

Brosse en caoutchouc Brosse rotative

ChenilleBouchon en caoutchouc

Roue

Ligne flottante

 • Assurez-vous qu'il n'y a pas de débris dans les pales du ventilateur. Si des débris 
s'y accumulent, nettoyez-les immédiatement. Lors du nettoyage des pales du 
ventilateur, assurez-vous que le robot est éteint.

 • Vérifiez si l'entrée d'eau et les trous de drainage sont obstrués ;En cas de blocage, 
veuillez les nettoyer rapidement.

 • Vérifiez si le capteur ultrasonique est obstrué ; si c'est le cas, nettoyez-le 
immédiatement.

 • Vérifiez s'il y a des dommages à la ligne flottante ; si c'est le cas, contactez 
immédiatement le service après-vente.

 • Vérifiez si le bouchon du port de charge est endommagé ; si c'est le cas, contactez 
immédiatement le service après-vente.

 • Vérifiez si les chenilles sont desserrées ; si c'est le cas, réinitialisez-les immédiatement.
 • Vérifiez l'usure des roues avant et arrière. Si l'usure est importante et affecte la 

propreté et les performances de déplacement,  veuillez acheter les pièces de 
rechange et les accessoires auprès des revendeurs officiels et les remplacer 
correctement selon les instructions après-vente.

 • Vérifiez l'usure des brosses en caoutchouc et des brosses rotatives. Si l'usure est 
importante et affecte la propreté et les performances de déplacement, veuillez 
acheter les pièces de rechange et les accessoires auprès des revendeurs officiels et 
les remplacer 
correctement selon les instructions après-vente.

 • Vérifiez si le panier filtre à mailles alvéolaires dans le réservoir d'eau à filtration est 
endommagé ; s'il est endommagé, remplacez-le immédiatement.
En cas d'usure ou de dommages graves, ne tentez pas de réparer le robot de piscine 
vous-même ; contactez plutôt un technicien du service après-vente GTBOI.

Filtre
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Pour retirer le filtre, suivez ces étapes :
①  Ouvrez le boîtier inférieur ;
②  Dégagez les clips de fixation en forme de C des deux côtés du boîtier inférieur ;
③ Saisissez les extrémités de la poignée du bac à eau et tirez vers l'extérieur 

(Attention : Ne tirez pas les deux côtés en même temps. Retirez d'abord le côté 
A, puis le côté B).

Pour remplacer le nouveau panier filtre, suivez les étapes inverses :
①  Alignez le couvercle supérieur avec les clips de verrouillage et le panier filtre ;
②  Alignez les trous d'installation pour remettre en place la poignée du réservoir d'eau 

à filtration (Ne tirez pas les deux côtés en même temps lors de l'installation. 
Installez d'abord le côté A, puis le côté B);

③ Remplacez le sac de filtre jetable et fixez les clips de fixation en forme de C du 
boîtier inférieur ;

④  Après avoir installé le réservoir d'eau à filtration sur le robot de piscine, assurez-
vous que la poignée du bac à eau est bien à plat ;

⑤  Appuyez fermement sur la poignée pour éviter qu'elle ne se soulève pendant le 
nettoyage de la piscine.

④  Retirez la poignée du réservoir d'eau à filtration ;
⑤ Appliquez une force vers l'extérieur au niveau des clips de verrouillage sur le 

couvercle supérieur ;
⑥  Séparez le couvercle supérieur du panier filtre du réservoir d'eau à filtration.

6.3 Remplacement du filtre

④ ⑤ ⑥

① ② ③

A

B

③ ④

⑤① ②

A
B
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7. Stockage des produits
Lorsque vous n'utilisez pas le robot de piscine pendant une longue période, placez-le 
dans un endroit sec et frais.
 • Assurez-vous que le robot de piscine est éteint.
 • Vérifiez qu'il n'y a pas d'eau résiduelle dans le robot et qu'il reste sec.
 • Nettoyez soigneusement le robot et le filtre, et essuyez le corps du robot, les 

interfaces métalliques des poignées flottantes et la ligne flottante avec une serviette 
sèche.

 • Démontez complètement le réservoir d'eau à filtration et laissez-le sécher à l'air 
dans un endroit bien ventilé.

 • Stockez le robot de piscine dans un environnement à l'abri de la lumière directe du 
soleil, de la pluie et du gel.

 • Avant de le ranger, assurez-vous que le robot de piscine est complètement chargé 
et rechargez-le tous les trois mois pour maintenir la capacité de la batterie entre 40 % 
et 60 %. 

 • Pendant l'hiver, rangez le robot de piscine à l'intérieur pour éviter tout dommage.

Cash Garden
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Symptômes Mesures correctives

Le robot ne démarre pas.
Veuillez charger le robot et vérifier si le témoin lumineux de la 
batterie clignote normalement. Après avoir complètement chargé, 
essayez de démarrer à nouveau.

La télécommande ne 
peut pas contrôler le 

robot.

1. Vérifiez l'état du télécommande pour voir s'il est allumé.
2. Vérifiez les voyants d'état de la télécommande pour confirmer si 

elle est correctement connectée au robot.

Le robot ne peut pas se 
connecter à l'application.

1. Assurez-vous que le robot est allumé.
2. Vérifiez si l'application est correctement associée au robot.
3. Essayez de vous connecter via la télécommande pour vérifier la 

connexion.

Le robot démarre mais 
ne fonctionne pas.

1. Sortez-le de la piscine.
2. Vérifiez si le témoin lumineux de la batterie devient rouge.
3. Connectez-vous à l'application pour effectuer un auto-diagnostic 

du robot.

Le robot se déplace 
lentement.

1. Sortez-le de la piscine.
2. Nettoyez le bac à filtre des débris.
3. Éteignez le robot, placez-le sur le côté et vérifiez si les roues 

arrière gauche et droite tournent librement.

Le robot ne peut pas 
monter sur les parois.

1. Sortez-le de la piscine.
2. Nettoyez le bac à filtre des débris.
3. Éteignez le robot, placez-le sur le côté et vérifiez si les roues 

arrière gauche et droite tournent librement.
Le robot n'aspire pas 

efficacement les débris.
1. Sortez-le de la piscine.
2. Sortez le bac à filtre et nettoyez-le.

8. Dépannage des pannes courantes
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9.Garantie et service après-vente
9.1 Période de garantie des composants critiques

9.2 Autres instructions sur la garantie et le service après-vente
Ce produit a passé tous les contrôles de qualité et tests de sécurité réalisés par le 
département technique de l'usine, conforme aux exigences légales et réglementaires 
pertinentes. Informations de garantie :
Cette garantie est nulle si le produit est modifié, utilisé de manière incorrecte ou 
réparé par des personnes non autorisées.
La garantie ne couvre que les défauts de fabrication et n'inclut pas les dommages 
résultant d'une mauvaise manipulation par le propriétaire du produit.

Toute réclamation ou réparation pendant la période de garantie doit être 
accompagnée du numéro de commande ou d'autres enregistrements pertinents.

Composants Amérique du 
Nord⵲ Europe Autres 

régions
Unité 

principale 
(incluant la 

batterie)

3 3

Australie

3

Chine

3 3

Brosse de 
roulement 

(usure 
rapide)

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Composants 
de filtre 
(usure 
rapide)

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Roues (usure 
rapide)

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie
Chenilles 

(usure 
rapide)

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie

Non couvert 
par la 

garantie
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Si vous avez des questions ou des suggestions concernant le mode d'emploi, veuillez 
nous contacter à l'adresse e-mail suivante :
cashgarden@cashgarden.fr

YouTube: CASHGARDEN-FR
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